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Instrumento de autoevaluacion para el diagnéstico
sobre la participacion de la sociedad civil en los

sistemas de promocion y proteccion

Presentacion?

En América Latina y El Caribe la construccion de Sistemas
Nacionales de Promocion y Proteccion de Derechos del
Nifilo, se entiende como un proceso de claro desarrollo que
parte desde la ratificacion de la Convencion de los Derechos
del Nifio.

Hoy en dia existe la conviccion de que el camino adecuado
para la realizaciébn de derechos de nifios, nifias y jovenes
requiere de la creacion de Sistemas Nacionales de
Proteccion. Asi lo resalta la CIDH al mencionar que los
mismos “deberian constituir el andamiaje fundamental y
las estructuras operativas necesarias para la efectiva
vigencia, proteccion y defensa de los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes sin los cuales los marcos
normativos que reconocen estos derechos devienen
inaplicables e inefectivos en la practica, y los derechos
irrealizables”.?

Menciona asi mismo, que “la participacion social cumple un
papel central en la vida democratica al canalizar y expresar
algunas de las demandas sociales, al vigilar la aplicacion de
los derechos mediante su participacién en el propio sistema
politico gubernamental. Es preciso que estos colectivos
ejerzan una vigilancia permanente de la implementacion de
la Politica Nacional para la Nifiez y del funcionamiento del
SIPPINA y de sus servicios. Asimismo, deben tener la
oportunidad de aportar constructivamente con propuestas
de mejoras presentadas ante los drganos a cargo de
adoptar las politicas de nifiez, pero también a través de
otros mecanismos participativos como foros, audiencias,
debates y consultas”.

1 La presente herramienta fue disefiada en el marco del Programa Pasc de Save
the Children. 2018

2 COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS. Hacia la
garantia efectiva de los derechos de nifias, nifios y adolescentes: Sistemas
Nacionales de Proteccion. 2017. Disponible en:
http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/nna-garantiaderechos.pdf



En estos 29 afios de CDN, las Redes, Coaliciones y ONGs
de Derechos del Niflo han jugado un papel relevante en el
proceso de creacidn, implementacion y vigilancia de los
SIPPINAPDN.

La CIDH si bien reconoce que la participacion de la
sociedad civil en la gestion de los asuntos publicos
relacionados con la nifiez ha progresado sustantivamente
desde la entrada en vigor de la CDN, también observa que
esta participacion debe ser fortalecida.



Propésito del Diagnéstico

Esperamos que esta herramienta ofrezca a las
organizaciones contrapartes de Save the Children la
oportunidad de reflexionar e identificar sus propias
capacidades y fortalezas como organizacion, ayudandolas a
priorizar areas que puedan requerir especial atencion.

Save the Children y Global Infancia usaran esta informacién
para identificar y priorizar conjuntamente areas de apoyo a
la creacion de capacidad y para identificar oportunidades de
aprendizaje y transmision de conocimientos que permitan
incidir mejor para lograr las transformaciones que los ddnn
requieren para su realizacion efectiva.

La estructura

La herramienta de autoevaluacién se divide en cuatro
secciones. Cada seccion contiene un breve resumen, asi
como un apartado para identificar é&reas prioritarias,
estrategias potenciales para atender a éstas y un espacio
para recoger los esfuerzos de creaciéon de capacidad que ya
se han puesto en marcha.

e Marco normativo, institucionalidad e instrumentos de
planificacion de las politicas publicas

e Desarrollo de capacidades. Formacion de los
Recursos Humanos

e Promocion y desarrollo de estrategias de
participacion y articulacion ciudadana incluyendo
organizaciones de nifios, niflas y adolescentes

e Comunicacion estratégica para el fortalecimiento de
los sistemas de promocion

Para cada pregunta...

Seleccionar la nota que mejor representa la situacion actual
como organizacion.



CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE PUNTUACION:

1. NADA: Ausencia total de acciones institucionales

2. ALGO: La organizacion implementd acciones puntuales,
no sistematicas en relacion a la accion planteada

3. BASTANTE: La organizacién ha implementado acciones
sisteméaticas, pero las mismas no fueron evaluadas ni
sistematizadas.

4. EN GRAN MEDIDA: La organizacion ha consolidado las
acciones planteadas, las mismas han sido evaluadas,
sistematizadas y existen capacidades para transferirlas a
otras organizaciones e Instituciones.

Especificar si esta es 0 no un area en la que desean que la
organizacion se desarrolle, respondiendo positiva o
negativamente (Si/No).

Indicar cual es la prioridad que daran al desarrollo de esta
capacidad por parte de vuestra organizacion (1 = prioridad
baja /2 = media/ 3 = alta).

Después de cada pregunta, hay un recuadro para notas,
para recoger posibles comentarios o fuentes de
evidencias que hayan sido utilizadas.

Debajo, se procede a identificar las necesidades de
creacion de capacidad mas importantes para su
organizacion en cada area, lo que implica una priorizacion
en cada dimension.

Seguidamente, se procede a indagar si la organizacion ya
ha iniciado acciones de fortalecimiento, asi como
identificar una ruta de accion para atender la capacidad
prioritaria.

Y finalmente, se analiza las posibilidades de Ila
organizacion para atender y fortalecer dicha capacidad
0 Si requeriria apoyo externo.

Se recomienda realizar el ejercicio de autoevaluaciéon en
un espacio colectivo, que posibilite el intercambio y el
didlogo entre los miembros del equipo técnico y directivo.



Pasos siguientes

Completar el Instrumento de autoevaluacion y la tabla
de priorizacion de cada seccion con un plan de
accion

Enviar el documento ya rellenado a la/el responsable
de Global Infancia dentro del plazo estipulado, ya sea
utilizando el formato del instrumento en word o en
excel.

Global Infancia compilara los hallazgos en un
informe, a fin de contar con una retroalimentacién de
la Autoevaluacion realizada.



1. Marco normativo, institucionalidad e instrumentos de planificacion de las politicas publicas
A pesar de la importancia crucial que tienen los Sistemas Nacionales de Promocién y Proteccion de los Derechos de la Nifiez, su efectiva
implementacién, los mecanismos idéneos para su evaluacion de funcionamiento y para la introduccién de las adaptaciones que sean necesarias,

siguen siendo aspectos que requieren mayor atencion por parte de los Estados de la regién, existiendo aln vacios y desafios.

Introduz-
cael

. . 1 Para 4 Engran numero Desarrollar | Prioridad Comentarios
¢En qué medida... nada 2 Algo 3 Bastante medida (1-4) (SIN) (1-3) (opcional)

Participacion en instancias de
incidencia politica

La organizacion participa de
Instancias/mecanismos nacionales para
el disefio, coordinacion, aplicacion y
evaluacioén de las politicas,
lineamientos técnicos, programas y
servicios para garantizar el goce
efectivo de los derechos de los nifios y
1 | las nifias?

Sistema de recoleccién y analisis de
datos e informacion

La organizacion desarrolla procesos de
relevamiento de informacion y datos
relativos al funcionamiento de los
derechos del nifio en nivel de

2 | implementacion del proyecto?

Financiamiento

La organizacion desarrolla acciones
dirigidas a mejorar la inversion del
funcionamiento del Sistema de Garantia
de Derechos o0 a Evaluar si los recursos
3 | son suficientes?

La organizacion desarrolla
metodologias como presupuesto
4 | participativo u otras?




Vigilancia, monitoreo y Evaluacion
La organizacion realiza acciones de
monitoreo y evaluacion del

5 | funcionamiento del Sistema de Garantia
de Derechos?

La organizacion publica los resultados
de sus acciones de monitoreo y
evaluacion del Sistema de Garantia de
Derechos?

La organizacién enmarca sus acciones
en los tratados, leyes nacionales y
subnacionales referido al sistema de

7 | garantia de derechos?

Prioridades Considerando las puntuaciones anteriores, por favor enumere las necesidades de creacion de capacidad mds
importantes para su organizacion en cada drea

Plan de Accidn ¢Coémo su organizacion podria planificar su labor a fin de alcanzar las prioridades identificadas? ¢ Han entablado ya
actividades de creacion de capacidad mds amplias para atender a alguna de estas dreas?

Recursos/Apoyo ¢Qué apoyo adicional podria requerirse? ¢ Puede hacerse esto internamente? ¢ Requerird apoyo externo?
requerido




2. DESARRROLLO DE CAPACIDADES. FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

Para la instalacion y correcto funcionamiento de los SIPPINA es necesario asegurar la profesionalizacidn y especializacidn de los actores clave
gue integran los Sistemas de Garantia de Derechos especialmente aquellas personas que estan en contacto directo y que atienden a los NNA. La
aplicacion de los principios de especialidad y profesionalizacién implica la necesidad de contar con unidades especializadas y multidisciplinarias
en los servicios locales de atencidn directa, integradas por personal capacitado, y disponer de protocolos adaptados a la nifiez en los sectores y
entidades con responsabilidades en materia de derechos de la nifiez.

Introduzca

4En el namero .. .
1 Para 3 gran Desarrollar | Prioridad Comentarios

¢En qué medida... nada 2 Algo Bastante medida = (1-4) (SIN) (1-3) (opcional)

Programas de formacion

La organizacion ha colaborado en la
elaboracién e implementacién de
programas de formacion dirigidos a
1 | actores clave de los SIPPINA?

Los miembros de la organizacion
participan de espacios de formacion
2 | sobre los SIPPINA?

La organizacién dispone de un plan de
desarrollo de capacidades para sus
3 | miembros vinculado al SIPPINA?

La organizacion esta capacitada para
implementar espacios de formacion
para agentes vinculados a los

4 | SIPPINA?

La organizacion ha promovido la
elaboracion de Protocolos de
Intervencién en situaciones de
vulneraciéon de derechos.

6 | La organizacion cuenta con directorio
de Instituciones, profesionales u otros




referentes claves para implementar
espacios de formacion para agentes
vinculados a los SIPPINA?

estrategias

derechos?

ha desarrollado
comunicacionales  de
promocién de derechos y prevencion
7 | de situaciones de vulneracion de

La organizacion

Prioridades

Considerando las puntuaciones anteriores, por favor enumere las necesidades de creacion de capacidad mds
importantes para su organizacion en cada drea

Plan de Accion

¢Coémo su Organizacion podria planificar su labor a fin de alcanzar las prioridades identificadas? ¢ Han entablado ya
actividades de creacion de capacidad mds amplias para atender a alguna de estas dreas?

Recursos/Apoyo
requerido

¢Qué apoyo adicional podria requerirse? ¢ Puede hacerse esto internamente? ¢ Requerird apoyo externo?
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3. Promocion y desarrollo de estrategias de participacion y articulacion ciudadana incluyendo organizaciones
de niflos, nifas y adolescentes

La CDN, en su articulo 12, considera la participacion como el derecho que los nifios, nifias y adolescentes tienen de opinar y que su opinidn sea
tenida en cuenta en los asuntos que les afectan. Las instancias estatales, en articulacién con la cooperacidn internacional, organizaciones de la
sociedad civil y las comunidades vienen impulsando procesos y espacios en torno a la incorporacion efectiva de la participacion de la nifiez en los
procesos que se llevan a cabo en el dmbito publico y en el disefio de politicas, planes y programas, iniciativas legislativas, ciudadanas y otras.

4 En Introduzca
1 Para 3 gran el nimero Desarrollar | Prioridad Comentarios

Al equipo! nada 2 Algo Bastante  medida (SIN) (1-3) (opcional)

La organizacion ha colaborado en
desarrollar capacidades en nifias, nifios
y adolescentes sobre politicas publicas,
participacion, derechos e identidad

1 [ personal?

La organizacion ha realizado acciones
de Vigilancia hacia el cumplimiento de

normas que promueven la
implementacién de la participacion de
2 [ NNA?

La organizacién dispone de un plan de
desarrollo de capacidades para
3 | promover la participacion de NNA?

La organizacion estd capacitada para
implementar espacios de formacion
4 | sobre la Participacion de NNA

11



La organizacion promueve el
desarrollo de capacidades en
gobiernos regionales y locales que
favorezcan la incorporacion de nifias,
nifios y adolescentes en el ejercicio de
su derecho a participar en temas que
los afecten o les interesen, teniendo en
5 | cuenta su edad, genero, identidad
cultural, capacidad y nivel educativo.

La organizacién cuenta con una Politica
6 | institucional de Participacién de NNA?

La organizacion ha promovido la
participacion de los NNA en el &mbito
programatico de instituciones publicas
7 | locales y/o nacionales?

Prioridades Considerando las puntuaciones anteriores, por favor enumere las necesidades de creacion de capacidad mds
importantes para su organizacion en cada drea

Plan de Accidn ¢Coémo su organizacion podria planificar su labor a fin de alcanzar las prioridades identificadas? ¢ Han entablado ya
actividades de creacion de capacidad mds amplias para atender a alguna de estas dreas?

Recursos/Apoyo ¢Qué apoyo adicional podria requerirse? ¢ Puede hacerse esto internamente? ¢ Requerird apoyo externo?
requerido

12



4- Comunicacion estratégica para el fortalecimiento de los sistemas de promocion

La comunicacion con enfoque de derechos fortalece el ejercicio de los derechos de opinidn y expresion, asi como el derecho a recibir informacién,
como consagran los articulos 12 y 17 de la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio. Las organizaciones de la sociedad civil tienen
un rol muy importante al momento de sensibilizar a la poblacién (adultos y nifios), desde un enfoque de derechos, sobre la realidad de la nifiez y
adolescencia. Se precisa reforzar la valorizacion social hacia la prevencion y la promocion de derechos, especialmente en aquellos temas que
fueron por mucho tiempo considerados como “sensibles” de la nifiez y la adolescencia, tales como: salud, educacion, crianza sin violencia, abuso
y explotacién, nifiez migrante, discriminacion, adolescentes en conflicto con la ley penal. Sensibilizar a la poblacién significa también que estén
informados y comprendan las nuevas leyes que traducen los nuevos principios (o las leyes pendientes de ser aprobadas para adecuarse a los
nuevos principios).

4 En Introduzca
3 gran el nimero Desarrollar | Prioridad Comentarios

¢En qué medida... Bastante  medida (SIN) (1-3) (opcional)

La organizacion cuenta con un Plan de
1 [ comunicacion estratégica institucional?

La organizacion cuenta con una politica
institucional de ubicacion y
posicionamiento social con enfoque de
derechos (identidad, intervencion en
situaciones de vulneracion de derechos,
2 | pronunciamiento publico, entre otros).

La organizacion ha logrado integrar la
comunicacién en proyectos con enfoque
3 | de derechos?

La organizacion ha promovido una
comunicacion como una dimension
estratégica del desarrollo, que permite
construir  conocimiento 'y  brindar
informacién para una lectura critica de
4 | larealidad?

La organizacion visualiza la
5 | comunicacién como una estrategia
clave en la instalacion, promocién y

13



posicionamiento del SIPPINAP?

La organizacion ha trabajado la
comunicacion a nivel comunitario?

La organizacion ha trabajado con
medios y periodistas como aliados en la
promocion de una cultura respetuosa de
los DNN?

La organizacion ha trabajado la
comunicacion a través de las TICs?

14



Cuadro resumen de Desarrollo de Capacidades

Dimensiones de capacidades

Marco normativo, institucionalidad e
instrumentos de planificacién y
monitoreo de las politicas publicas en los
distintos niveles territoriales

Nota
asignada

Indique las
funciones en las
cuales la
Institucion esta
mas interesada en

fortalecer (marque
conunaxen la
celda que
corresponda)

1.1.

Participacion en instancias de incidencia politica

¢La organizacion participa de Instancias/mecanismos
nacionales para el disefio, coordinacion, aplicacion y
evaluacion de las politicas, lineamientos técnicos,
programas y servicios para garantizar el goce efectivo
de los derechos de los nifios y las nifias?

1.2.

Sistema de recoleccidn y analisis de datos e
informacion

¢La organizacion desarrolla procesos de
relevamiento de informacion y datos relativos al
funcionamiento de los derechos del nifio en todo el
territorio nacional?

1.3.

Financiamiento

¢La organizacion desarrolla acciones dirigidas a
mejorar la inversion del funcionamiento del SIPPINAP
0 a evaluar si los recursos son suficientes??

1.4

¢La organizacion desarrolla metodologias como
presupuesto participativo u otras?

15

Vigilancia, monitoreo y Evaluacion

¢La organizacion realiza acciones de monitoreo y
evaluacion del funcionamiento del Sistema de
Garantia de Derechos?

1.6

En ¢En caso de la que la organizacion realice
acciones como monitoreo y evaluacion del SNNP, los
resultados son publicados?

17

¢La organizacién implementa espacios de formacion
sobre manejo normativo nacional e internacional
referido al Sistema de Garantia de Derechos?

Promedio
de la nota
asignada

2. Desarrollo de capacidades. Formacion de
recursos humanos

15



2.1.

¢La organizacion ha colaborado en la elaboracién e
implementacion de programas de formacién dirigidos
a Actores clave del Sistema de Garantia de
Derechos en los distintos niveles territoriales?

2.2.

¢Todos los programas/proyectos de la organizacion
se vinculan con el Sistema de Garantia de Derechos?

2.3.

¢La organizacion ha promovido la elaboracion de
protocolos de intervencion en situaciones de
Vulneracion de derechos?

3. Promocion y desarrollo de estrategias de
participacion y articulacion ciudadana
incluyendo organizaciones de nifios,
nifias y adolescentes

3.1.

¢La organizacion ha colaborado en desarrollar
capacidades en nifias, nifilos y adolescentes sobre
politicas publicas, participacion, derechos e identidad

personal?

3.2.

¢La organizacién ha realizado acciones de Vigilancia
hacia el cumplimiento de normas que promueven la
implementacion de la participacion de NNA?.

3.3.

¢La  organizacion promueve el desarrollo de
capacidades en gobiernos regionales y locales que
favorezcan la incorporacion de nifias, nifios y
adolescentes en el ejercicio de su derecho a
participar en temas que los afecten o les interesen,
teniendo en cuenta su edad y nivel educativo.?

3.4.

¢La organizacién cuenta con una Politica institucional
de participacién de NNA?

3.5.

¢En qué medida la organizacion ha promovido
la participacion de los NNA en su &mbito
programéatico de gestién institucional?

3.6.

¢La  organizacion promueve el desarrollo de
capacidades en gobiernos regionales y locales que
favorezcan la incorporaciéon de nifias, nifios y
adolescentes en el ejercicio de su derecho a
participar en temas que los afecten o les interesen,
teniendo en cuenta su edad y nivel educativo?

4. Comunicacion estratégica para el fortalecimiento de
los sistemas de promocion

4.1.

¢La organizacion cuenta con un Plan de
comunicacion estratégica institucional?

4.2

¢La organizacién cuenta con una politica institucional

de ubicacion y posicionamiento social con enfoque de

16




derechos (identidad, intervencidn en situaciones de
vulneracién de derechos, pronunciamiento publico,
entre otros).?

¢La organizacion visualiza la comunicacion como una
estrategia clave en la instalacion, promocion y

4.3 | posicionamiento del SIPPINAP?

¢La organizacion ha trabajado la comunicacién a
4.4 | nivel comunitario?

¢La organizaciéon ha trabajado con medios y

periodistas como aliados en la promocion de una
4.5 | cultura respetuosa de los DNN?

¢La organizacion ha trabajado la comunicacién a
4.6 |travésdelas TICs?

Cuadro resumen

Nota promedio Funciones interesadas en desarrollar

Marco normativo,
institucionalidad e
instrumentos de planificacion
de las politicas publicas

Desarrollo de capacidades.
Formacién de los Recursos
Humanos

Promocién y desarrollo de
estrategias de participacion y
articulacion ciudadana
incluyendo organizaciones de
nifios, nifias y adolescentes

Comunicacion estratégica
para el fortalecimiento de los
sistemas nacionales de
promocién
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